
Imposta di Soggiorno – Domande e Risposte Frequenti

Imposta di Soggiorno – Regolamento e funzionamento

Domanda: L'imposta è dovuta anche per gli appartamenti privati affittati temporaneamente per uso turistico?

Risposta: Si.

Domanda: La dichiarazione deve essere presentata anche per un trimestre in cui non ci sono stati ospiti?

Risposta: Si, ad eccezione degli “alloggi ammobiliati locati per uso turistico” (gli appartamenti privati), che sono
tenuti a presentare la dichiarazione solo se nel trimestre interessato la struttura è stata locata ad uso
turistico

Domanda: La dichiarazione deve essere presentata prima o dopo il versamento?

Risposta: Anche  se  non  è  strettamente  necessario,  è  consigliabile  presentare  la  dichiarazione  una  volta  in
possesso degli estremi del versamento, in modo da poterli includere nella dichiarazione.

Portale Internet per la presentazione delle dichiarazioni

Domanda: Ho presentato il modello di registrazione ma dopo qualche giorno non ho ancora ricevuto la password.
Come faccio ad entrare nel portale?

Risposta: Segnalare il problema all'indirizzo email ids@comune.lucca.it . Verrà comunicata una nuova password
per il primo accesso.

Domanda: Consultando il  portale,  appare  come se l'imposta  dichiarata  debba essere  ancora versata,  quando
invece il versamento è già stato effettuato. Come mai?

Risposta: Il  portale calcola l'”estratto conto”, ovvero la situazione del dichiarato e del versato, consultando il
sistema di gestione dell'imposta, dove i dati dei versamenti possono essere riversati solo dopo diversi
giorni  dopo  la  data  del  versamento.  Una  volta  acquisito  il  riscontro  del  versamento  questo  sarà
correttamente riconosciuto e calcolato anche dalle funzioni del portale.

mailto:ids@comune.lucca.it

